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Projekt GbR

Consult One e.V. Braunschweig

Projektablaut

Wie lauft ein Projekt mit Consult One ab?

Der Ablauf eines Projektes ist bei Consult One individu-

ell auf den Kunden ausgerichtet. Um eine hohe Qualitat
garantieren zu kdnnen, werden unsere Berater durch ver-
schiedene Schulungen speziell auf die Bearbeitung von

Projekten

ausgebildet.

Erstkontakt mit dem Kunden
Sobald der Kunde an den Consult One e.V. herantritt,
werden in ersten Gesprachen die Rahmenbedingungen
naher erortert. Aufbauend darauf entsteht eine konkrete
Aufgabenstellung.

/Zusammenstellung des Teams
Consult One stellt das Team speziell nach den Projekt-
anforderungen zusammen. Dabei spielen Qualifikation,
Projekterfahrung und Engagement eine zentrale Rolle.
Das Team bearbeitet das Projekt ausgegliedert aus dem
Verein in einer GbR, wobei diese von einem erfahrenen
Consult One Projektcontroller begleitet und beraten
werden. Der Controller bildet die Schnittstelle zwischen
Consult One und der Projekt GbR. Er Gberprift die
Einhaltung der Parameter Termin-, Kalkulations- und
Leistungstreue, um den qualitativen Anspriichen von
Consult One gerecht zu werden.

Angebotserstellung
Das Projektteam erstellt nun ein Angebot, das vom Vor-
stand, dem Projektcontroller sowie von erfahrenen Mit-
gliedern Uberprift wird. Danach wird es dem Kunden
Ubergeben.

Projektarbeit
Sobald der Kunde das Angebot angenommen hat, wird
mit der individuellen Durchfihrung des Projektes begon-
nen. Dabei arbeitet das Team standig eng mit dem Kun-
den und dem Controller zusammen. Je nach Umfang des
Projektes werden in vereinbarten Abschnitten Zwischen-
ergebnisse prasentiert.

Abschluss
Nach Abschluss des Projektes halt das Team eine Pra-
sentation bel dem Kunden, der dartiber hinaus den
Abschlussbericht und eine detaillierte Dokumentation
erhalt. Um die hohe Dienstleistungsqualitat standig zu
verbessern und die Kundenzufriedenheit zu sichern, bit-
ten wir unsere Kunden, einen Bewertungsbogen auszu-
fullen.
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